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OBIJETIVOS Y COMPETENCIAS

OBIJETIVOS

El Master en Psicologia del Trabajo, de las Organizaciones y de la Gestidon de los Recursos
Humanos tiene como finalidad u objetivo principal la formacidn de directivos y técnicos capaces
de ajustarse a los perfiles profesionales que demanda el mercado laboral nacional e
internacional; las asociaciones profesionales, empresariales y sindicales; la experiencia
universitaria; las lineas de investigacion actuales en este ambito profesional.

Los objetivos especificos del Master se centran en:

®  Dotacion de los conocimientos cientificos, técnicos e instrumentales mas actualizados
gue exige la actividad profesional en los distintos campos del area de Recursos Humanos:
Desarrollo Organizacional, Gestién y Direccion, Seleccidon, Formacién, Desarrollo vy
Evaluacion de Personas, Orientacién, Insercién e Integracién Laboral, Marketing,
Comportamiento del Consumidor, entre otras.

= Desarrollo de competencias, generales y especificas, que permita analizar y resolver,
eficaz y eficientemente las situaciones profesionales que se les presenten.

COMPETENCIAS

Al finalizar los estudios del Master en Psicologia del Trabajo, de las Organizaciones y de la Gestidn
de los Recursos Humanos, el postgraduado habra adquirido las competencias bdsicas, generales,
especificas y transversales que a continuacidon se enumeran y que responden a los objetivos
generales de este Master.

Competencias Basicas

= (CB1 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser
originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto tanto
aplicado como de investigacion

®= (CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucion de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas
amplios (o multidisciplinares) relacionados con su drea de estudio

= (CB3 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la
complejidad de formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o
limitada, incluya reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacién de sus conocimientos y juicios

= (CB4- Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan-, a publicos especializados y no especializados de un modo
claroy sin ambigliedades

= (CBS5 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.
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Competencias Generales

CG1: Capacidad de analisis y sintesis en el ambito de la psicologia del trabajo y de las
organizaciones y los recursos humanos.

CG2: Capacidad para determinar y resolver los problemas asociados a la psicologia del
trabajo y de las organizaciones y los recursos humanos.

CG3: Capacidad para aplicar a entornos nuevos o poco conocidosy dentro de contextos
multidisciplinares, los conceptos, principios, teorias o modelos relacionados con la
psicologia del trabajo y de las organizaciones y los recursos humanos.

CG4: Capacidad de transmitir y expresarse, por escrito y oralmente, usando la
terminologia y técnicas adecuadas y de presentar publicamente ideas, procedimientos o
informes de caracter profesional, técnico o de investigacion.

CG5: Capacidad para elaborar propuestas de trabajo en el ambito de la psicologia del trabajo,
de las organizaciones y los recursos humanos.

CG6: Capacidad de razonamiento critico y reflexivo en funcién de criterios, normas externas o
de reflexiones personales sobre los temas relacionados con la psicologia del trabajo y de las
organizaciones y los recursos humanos.

CG7: Capacidad para gestionar la informacidn y el conocimiento en el ambito de la psicologia
del trabajo y de las organizaciones y los recursos humanos y saber utilizar las herramientas
basicas de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Competencias Transversales

CT1: Comunicacion. Expresarse adecuadamente al exponer un tema y hacerlo de forma
clara y escuchar activamente cuando los demds hablan

CT2: Flexibilidad. Modificar el comportamiento adecudndolo a situaciones de cambio o
ambigliedad y manteniendo la efectividad en distintos entornos, con diferentes tareas,
responsabilidades y personas.

CT3: Liderazgo. Conseguir influir positivamente en lo demds, prestar apoyo al grupo a la hora
de abordar las tareas, movilizar el grupo conservando un buen ambiente y resolver los
conflictos que surjan en el grupo.

CT4: Planificacion y organizacidon. Definir prioridades; establecer los planes de accidn
necesarios para alcanzar los objetivos fijados ajustdndose a los medios y al tiempo
disponible; definir las metas intermedias y las contingencias que puedan presentarse;
establecer las oportunas medidas de control y seguimiento.

CT5: Resistencia a la tension. Conservar la calma en situaciones de urgencia, mantener el
control de si mismo ante situaciones de tensidn y controlar las emociones

CT6: Responsabilidad. Proporcionar ayuda a otros companeros cuando la solicitan, buscar la
colaboraciéon de otros para finalizar actividades, cumplir con lo que se compromete y
terminar las tareas que comienza

CT7: Solucion de problemas y Decisidn. Analizar los problemas y situaciones complejas,
identificando sus aspectos mas relevantes y sus causas, en funcién de la informacion
disponible, para elegir las soluciones de mayor calidad en el plazo temporal fijado

CT8: Trabajo en Equipo. Colaborar de forma activa y asumir responsabilidades para contribuir
a la consecucion de los objetivos marcados
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Competencias Especificas

CE1: Capacidad para desarrollar actitudes positivas en los trabajadores y comportamientos
qgue contribuyan a incrementar los niveles de rendimiento, satisfaccion y salud de los
trabajadores.

CE2: Capacidad para disefiar programas que faciliten la socializacion laboral de los
trabajadores, la innovacién y el cambio, el trabajo en equipo y las nuevas tecnologias.

CE3: Capacidad para desarrollar la comunicacién en las organizaciones, el liderazgo, la toma de
decisiones vy la eficacia organizacional.

CE4: Capacidad para reducir los conflictos en las organizaciones, el absentismo y el nivel de
rotacion externa.

CE5: Capacidad para realizar andlisis y valoracion de puestos en las organizaciones,
confeccionar perfiles de exigencias y establecer nuevos planes salariales.

CE6: Capacidad para determinar las necesidades de seleccion y evaluacion de personas en
funcidon de la planificacion estratégica de recursos humanos de la organizacion y poder
planificar y gestionar las acciones de seleccion y evaluacidn que se estimen necesarias.

CE7: Capacidad para definir procesos de disefio e implantacion de programas de
evaluacion del rendimiento, aplicando las técnicas mas adecuadas y teniendo en cuenta
sus ventajas, limitaciones y adecuacidon segln las caracteristicas especificas de cada
organizacion.

CES8: Capacidad para disefiar itinerarios de carrera personalizados en funcidén del potencial
del individuo y las necesidades de la organizacidn, identificando las fases de la implantacidon
de los planes de carrera y determinando el proceso y las dreas mas relevantes en la evaluacion
de potencial.

CE9: Capacidad para determinar y aplicar las principales técnicas y herramientas para prever y
detectar las necesidades de formacién estratégicas e inmediatas y para elaborar un plan
de formacion en funcién de las necesidades de formacion definidas, disefiando respuestas
formativas eficaces y eficientes y procedimientos de evaluacién del impacto de la formacién y
su contribucidn al logro de los objetivos de la empresa.

CE11: Capacidad para orientar adecuadamente a las personas que deseen encontrar trabajo
o mejorar el que ya tienen basandose en el conocimiento del mercado de trabajo el
mercado formativo y la evaluaciéon del individuo.

CE12: Capacidad para disefiar e implementar procesos que permitan el desarrollo del potencial
de las personas en el trabajo o en contextos relacionados con el mismo.

CE13: Capacidad para aplicar las politicas de marketing externo y elaborar planes de
marketing.

CE14: Capacidad para elegir o disefiar pruebas de evaluacién y aplicarlas, corregirlas, analizar
los datos y redactar informes.

CE15: Capacidad para implantar, definir y planificar la estrategia de la Direccién de Recursos
Humanos
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